
プリンタ内部の清掃

トナーコンテナ交換後は、必ずプリンタ内部の清掃を行ってください。また、右上にあるような印刷
不良が発生した場合は、トナーコンテナ交換時に限らず清掃を行ってください。

「トナーヲ コウカンシテクダサイ ソウジ モ シテクダサイ」の表示にしたがってトナーコンテナを交換すると、
「プリンタ ヲ ソウジシテ カイジョ ヲ オシテクダサイ」の表示に変わります。以下の清掃をした後に［印刷可/
解除］キーを押すと、「プリント デキマス」の表示に戻ります。

紙詰まりの処理
●紙詰まりメッセージと処理
紙詰まりが起きるとプリンタは停止し、エラーメッセージが表示されます。下の表を参照し、詰まった用紙を
取り除いてください。（詳細は次ページからの説明を参照してください。）

詰まった用紙を取り除いた後の処理：
プリンタの前カバーまたは左カバー1を開閉してください。しばらくすると自動的に印刷が再開します。

メッセージ

カミヅマリデス
カセット１（２）

カミヅマリデス
MPトレイ

カミヅマリデス
MPハンソウユニット

カミヅマリデス
ヒダリカバー１（２）

紙詰まりの場所

給紙カセット１（２）

多目的（MP）トレイ

MP搬送ユニット

左カバー１（２）

処理

給紙カセットを引き出し、用紙を取り除いてください。上段のカセットのときは
「1」が、下段のときは「2」が表示されます。

多目的トレイに詰まった用紙を取り除いてください。取りづらい場合は解除レバー
を押し上げながら、取り除いてください。

左カバー1を開けて、用紙を取り除いてください。

前カバーを開けてノブを回し、用紙を取り除いてください。詰まった用紙があれ
ば、MP搬送ユニットを引き出して、用紙を取り除いてください。

「ヒダリカバー１」が表示されたときは左カバー1を、「ヒダリカバー2」が表示され
たときは左カバー2を開け用紙を取り除いてください。

●給紙カセットでの紙詰まり
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この印刷物はリサイクルに配慮されています。
不要になった場合は、回収・リサイクルに出しましょう。

給紙カセット

給紙カセットを引き出し、詰まった用紙を取り除いてください。

給紙カセット

メインチャージャを5cm程度引き出し、グ
リッドクリーナをプリンタに装着してくだ
さい。

メインチャージャのローラがグリットクリー
ナに当たらないように、数回引き出してまた
戻してください。メインチャージャは奥まで
押し込まないでください。清掃後はグリッド
クリーナを取り外してください。（グリッドク
リーナは再利用できません。）

廃棄トナーボックスを取り付けてください。

ローラ

前カバーを開けて廃棄トナーボックスを取
り外してください。

クリーニングノブ（緑色）をゆっくりと止ま
るまで引き出し、また戻してください。こ
の動作を数回繰り返してください。

新しいトナーキットに付属しているグリッ
ドクリーナを保護袋から取り出し、キャッ
プを取り外してください。

縦線が入る 画像が引きずられる 印刷が薄い

ロックレバーを引き上げながら、左カバー
1を開けてください。
清掃中はドラムに触れないようご注意くだ
さい。故障の原因になります。

クリーニングブラシでセパレータ部に沿って清
掃してください。清掃後はクリーニングブラシ
を元の場所に戻し、左カバー1および前カバーを
閉じてください。メインチャージャが乾くま
で、約5分経過してから印刷を行ってください。

クリーニングブラシ（青色）を取り外してく
ださい。

左カバー1 ロックレバー

セパレータ部

ドラム



●多目的（MP）トレイ、MP搬送ユニット内での紙詰まり

●左カバー2での紙詰まり

●左カバー１での紙詰まり

左カバー2

左カバー1
多目的トレイ
前カバー

詰まっている用紙が取り除きづらい場合は、解除レバーを押し上げながら、詰まった用紙
を取り除いてください。

片手で左カバーを押さえながら、ロックレバー
を引き上げ、左カバー1を開けてください。

解除レバー 左カバー1 ロックレバー

詰まった用紙があれば取り除いてください。手などをドラム
に触れないようご注意ください。故障の原因になります。

前カバーを開け、緑色のノブを右に回して
ください。

送り出された用紙を、左カバー内から取り
除いてください。

MP搬送ユニットを、止まるまで引き出してください。 カバーを開け、詰まった用紙を取り除いてください。

用紙が破れて残った場合は、MP搬送ユニットを取り外してください。 詰まった用紙を残らず取り除いてください。プリンタ内に用紙が
残っていないことを確認して、MP搬送ユニットを元に戻し、前カ
バーおよび左カバー1を閉じてください。

片手で左カバーを押さえながら、ロックレバーを引き上げ、左カ
バー1を開けてください。

詰まった用紙を取り除いてください。手などをドラムに触れない
ようご注意ください。故障の原因になります。

左カバー1 ロックレバー

注意 定着部は熱くなっています。やけどの原因に
なりますので手を触れないでください。

排紙部に用紙が詰まっている場合は取り除き、左カバー1を閉じて
ください。

灰色のレバーを押して両面印刷ユニットを持ち上げ、詰まった用
紙を取り除いてください。

両面印刷ユニット

レバー 定着部

左カバー2を開けて詰まった用紙を取り除き、左カバー2を閉じてください。


